
Договор присоединения     
на оказание консультационных услуг по вопросам, связанным с деятельностью по предоставлению 

микрокредитов.  
 
Настоящий Договор присоединения на оказание консультационных услуг по вопросам, связанным 
с деятельностью по предоставлению микрокредитов является договором присоединения, 
заключаемым в порядке, предусмотренном статьей 389 Гражданского Кодекса Республики 
Казахстан, условия которого определены данной стандартной формой (далее – Договор), 
регулируют отношения между АО «МФО ОнлайнКазФинанс» (далее – Исполнитель) и Заказчик, 
опубликованы на сайте Исполнителя в сети интернет по адресу: www.solva.kz и могут быть приняты 
Заказчиком не иначе как путем присоединения к Договору в целом. Условия Договора являются 
общеобязательными для всех Заказчиков, присоединившихся к ним без каких-либо 
условий/оговорок. 
Принятие Заказчиком условий Договора выражается подписанием Заказчиком Заявления о 
получении услуги по вопросу, связанной с деятельностью по предоставлению микрокредита (далее 
– Заявление). Заявление может быть подписано Заказчиком посредством подписания Заявления в 
электронном виде. Заявление в электронном виде предоставляется (подписывается) Заказчиком 
Исполнителю посредством Личного кабинета.  С даты подачи Заказчиком и подписания 
Кредитором Заявления, Заказчик присоединяется к Договору в полном объеме, безусловно 
принимая как условия Договора, так и условия Заявления. 
Договор, Заявление, а также приложения и дополнения к Заявлению являются неотъемлемыми 
частями друг друга, представляют собой единый правовой документ, именуемый «Договор 
присоединения   на оказание консультационных услуг по вопросам, связанным с деятельностью по 
предоставлению микрокредитов», с чем Исполнитель и Заказчик безусловно согласны и 
подтверждают все принятые по ним на себя обязательства как в момент заключения Договора, так 
и в будущем. 
Датой вступления в силу Договора является дата подписания Заявления и принятия его 
Исполнителем в работу. 
Договор размещен на интернет-ресурсе Исполнителя www.solva.kz. 
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Дата заключения Договора указана в Заявлении. 
1.2. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство непосредственно при 

обращении Заказчика оказать консультационные услуги по вопросам, связанным с 
деятельностью по предоставлению микрокредитов с предоставлением перечня (далее – 
Услуги), а Заказчик обязуется оплатить Услуги в сроки и на условиях, предусмотренных 
настоящим Договором.  

1.3. Исполнитель обязан качественно и своевременно оказать Услугу, а Заказчик принять ее. 
Надлежащим оказанием Услуги является предоставления результата оказанной услуги в форме 
поведенческой рекомендаций Заказчика, с указанием негативных факторов, аналитики, 
отрицательно влияющих на возможность получения Заказчиком займов, микрокредитов путем 
направления на электронный адрес Заказчика, указанном в Заявлении. 

1.4. Исполнитель обязуется соблюдать правила конфиденциальности в отношении любой 
информации, полученной от Заказчика в связи с оказанием ему Услуг. 

1.5.  Исполнитель самостоятельно определяет способы выполнения задания Заказчика, с учетом 
требований Заказчика. 

1.6.  Заказчик обязуется производить все расчеты с Исполнителем в полном объеме и 
своевременно, в соответствии с порядком расчетов настоящего Договора и Заявления.  

1.7. Стоимость Услуг по настоящему Договору составляет 1000 тенге (с учетом НДС), за 
оказываемый объем Услуг, определенный Договором. 

1.8. Заказчик подтверждает, подписывая заявление, что заказ Услуги производится в отношении 
только Заказчика, его данных и информации по нему.  

1.9. Заказчик предоставляет Исполнителю право и согласен на получение Исполнителем 
информации о нем из любых возможных источников (включая государственные базы данных 
и Кредитные бюро).    



1.10.Фактом надлежащего исполнения обязательств Исполнителем будет являться направление 
результатов оказанных услуг Исполнителем на электронный адрес Заказчика указанному в 
Заявлении.   

1.11. Оплата Услуг по настоящему Договору производится путем перечисления денег на карточный 
счет Исполнителя путем перевода (с карты на карту) на банковскую карту № 4277 0455 0074 
7970). 

1.12.Сторона, нарушившая Договор, обязана возместить другой Стороне причиненные таким 
нарушением реальный ущерб. 

1.13.Исполнитель обязуется оказать Услугу лично, своевременно, качественно, проводя анализ 
полученных данных из третьих источников, а также информации о нем, из кредитных бюро, 
которая является полной и достоверной, с чем Заказчик согласен. 

1.14.Исполнитель несет ответственность за неоказание (несвоевременное оказание) Услуг, и в этом 
случае обязан возместить Заказчику причиненные последнему реальный ущерб, ограниченной 
стоимостью оказываемой услуги.  

1.15.Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему Договору, по обстоятельствам Форс мажора. 

1.16.Исполнитель и Заказчик подтверждают, что Договор не содержит каких-либо условий, которые 
Исполнитель и Заказчик, исходя из своих разумно понимаемых интересов, хотели бы изменить 
или аннулировать, а также подтверждают, что при заключении Договора каждый из них 
действует по своей волей и в своем интересе. 

1.17.Стороны соглашаются, что Договор, Заявление и приложения, заключенные при 
использовании в качестве подписи от имени Исполнителя факсимильных средств 
(факсимильного/электронного копирования подписи), а также электронного копирования 
печати Кредитора является оригиналом. 

1.18.Договор вступает в силу с даты подписания Заявления, принятия его Исполнителем и действует  
до надлежащего исполнения обязательств Сторонами. 

1.19. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, должны разрешаться 
путем переговоров. 

1.20.Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РК.  

1.21. Реквизиты и подписи сторон. Реквизиты и подписи сторон указываются в Заявлении. 
 
 
 
 


