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 Правила  

проведения акции 

«Обменяйте свои бонусы на iPhone 16» 

 

1. Общие положения 

Правила проведения акции «Обменяйте свои бонусы на iPhone 16» (далее – Правила) 

являются официальным предложением (публичной офертой) АО «МФО ОнлайнКазФинанс», 

БИН 160840000397 (далее – Организатор) и содержат все существенные условия, порядок 

организации и проведения Акции «Обменяйте свои бонусы на iPhone 16». 

В случае принятия изложенных ниже условий и выполнения условий Акции лицо становится 

Участником, и к отношениям Организатора и участника (участников) применяются нормы 

статей 395-399 Гражданского кодекса Республики Казахстан. 

В связи с вышеизложенным, внимательно ознакомьтесь с текстом Правил и, если Вы не 

согласны с каким-либо его пунктом, Организатор предлагает Вам отказаться от участия в 

Акции. 

 
2. Основная информация 
2.1. Период проведения Акции – с 07 октября 2024 года по 31 декабря 2024 года. 
2.2. Дата проведения розыгрыша: 
 

№ этапа 
Дата начала фиксации 

участников 
розыгрыша 

Дата 
окончания 
фиксации 

участников 
розыгрыша 

Дата 
проведения 

розыгрыша и 
объявления 
победителей 

Общий 
призовой 

фонд 

1. 07.10.2024г. 31.12.2024г. 06.01.2025г. 

смартфон 
Apple iPhone 
16 (256 gb) -3 

шт 
 

2.3. Приз – 3 (три) смартфона Apple iPhone 16 (256 gb) за период проведения Акции. 
2.4. В рамках Акции будет определены 3 (три) победителя по розыгрышу Призов. 
2.5. Понятия, используемые в настоящих Правилах: 

Акция – кампания, направленная на увеличение клиентской базы; 

Микрокредит – деньги, предоставляемые Организатором клиенту в национальной валюте 

на основании договора о предоставлении микрокредита, на условиях платности, срочности 

и возвратности; 

Победитель - Участник Акции, соответствующий условиям Акции, признанный таковым в 

соответствии с настоящими Правилами; 

Сайт - официальный интернет-ресурс Организатора www.solva.kz и/или мобильное 

приложение «Solva.kz» и/или официальный аккаунт Организатора в социальной сети 

Instagram @solva_app; 

Клиент - физическое лицо, являющееся держателем Карты Лайт;  

Карта Лайт- платежная карточка Visa Virtuon S Light эмитированной АО «Bank RBK» (карта 

S lite); 

Участник Акции – Клиент, физическое лицо, достигшее 18-летнего возраста, резидент РК 

и находящееся на территории Республики Казахстан, соответствующий условиям Акции; 

Личный Кабинет – многофункциональный защищенный сервис на сайтах Организатора, 

обеспечивающий взаимодействие между Организатором и заявителем/заемщиком в рамках 

предоставления микрокредитов электронным способом; 

Бонусный счет – счет, не являющийся банковским счетом Клиента, который открывается 

Клиенту Организатором и на котором Организатор ведет учет и операции по бонусам: 

начисление, трату, активный остаток баланса. Счет используется, только при совершении 

платежа по условиям Акции; 

http://www.solva.kz/
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Бонусы - количественная величина Вознаграждения Участника Акции за участие в Акции и 

совершение определенных действий, выраженная в бонусных баллах, согласно условиям 

Акции; 

Вознаграждение – поощрение за участие в Акции; 

Начисление бонусов – зачисление бонусов на бонусный счет на условиях и в соответствии с 

настоящими Правилами; 

Покупка – безналичная операция, инициируемая клиентом с использованием Карты Лайт по 

оплате товаров и услуг. 

 

2.6. Условия Акции 

2.6.1. Для участия в Акции у Клиента должна быть открыта Карта Лайт.  

2.6.2. Клиенту необходимо совершить действия/ операции с использованием Карты Лайт, 

указанные в уведомлении, направленном Клиенту Организатором посредством отправки 

SMS-сообщения и/или Push-уведомления, в течение периода времени, определенного 

Организатором в соответствующем уведомлении.  

2.6.3. Перечень возможных действий/операций Клиента с использованием Карты Лайт, за 

которые Клиенту будут начислены Бонусы, установлен Приложением №1 к Правилам. 

Организатор оставляет за собой право вносить изменения в Приложение №1 к Правилам. 

2.6.4. Результаты о корректном/некорректном выполнении Клиентом действий/операций и 

начислении Бонусов сообщаются Организатором Клиенту в течение 7 (семи) рабочих дней с 

даты совершения Клиентом определенных действий/операций, посредством отправки SMS-

сообщения и/или Push-уведомления. 

2.6.5. Организатор открывает на имя Клиента Бонусный счет. Зачисление Бонусов на 

Бонусный счет Клиента производится в течение 7 (семи) рабочих дней с даты корректного 

совершения определенных действий/операций, в размере, установленном Приложением №1 к 

Правилам.  

2.6.6. Начисленные Бонусы могут быть использованы Клиентом только на погашение 

очередного неоплаченного ежемесячного платежа в соответствии с графиком платежей по 

договору о предоставлении микрокредита заключенного с Клиентом либо на частично 

досрочное погашение в соответствии с условиями по договору о предоставлении 

микрокредита заключенного с Клиентом, из расчета 1 (один) Бонус равен 1 (один) тенге.    

Бонусы не могут быть обналичены или использованы на иные цели, кроме тех, что 

предусмотрены в настоящих Правилах. Бонусы не подлежат денежному возмещению. 

2.6.7. Бонусы не могут быть переданы третьим лицам. 

2.6.8. Если после погашения ежемесячного платежа в соответствии с графиком платежей по 

договору о предоставлении микрокредита остаются Бонусы, они сохраняются на Бонусном 

счете до окончания срока действия Акции и могут быть применены на оплату ежемесячного 

платежа в последующем Микрокредите. 

2.6.9. Максимальный размер начисляемых Бонусов не может превышать 10 000 (десять тысяч)  

тенге в месяц, 30 000 (тридцать тысяч) тенге за весь срок действия Акции.   

2.6.10. Микрокредит, полученный по Карте Лайт на дату начала участия в Акции, может быть 

закрытым или действующим; 

2.6.11. Участниками не могут быть Клиенты, у которых закрыты текущие счета с 

использованием Карты Лайт, в т.ч. на дату проведения розыгрыша; 

2.6.12. Участниками не могут быть Клиенты, с просроченной задолженностью по 

микрокредиту; 

2.6.13. Участниками не могут быть сотрудники Организатора, аффилированные с ними 

лица, члены их семей; 

2.6.14. Каждый Участник может быть Победителем только один раз и получить не более 

одного Приза. 

 
3. Предмет Акции 

3.1. В Акции разыгрываются Призы. В дату проведения розыгрыша будет выгружена 
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база всех Участников,  корректно выполнившим условия Акции, предусмотренных п.2.6 

Правил. Выбор победителей будет проводиться среди данных Участников с помощью 

сервиса Random.org - генератора случайных чисел. Выбор победителей будет 

осуществляться в сроки, установленные п. 2.2 настоящих Правил, в прямом эфире в 

официальном аккаунте Организатора в Instagram @solva_app. Победители будут 

опубликованы в официальном аккаунте Организатора в Instagram @solva_app. 

3.2. В случае выигрыша Победитель обязан известить Организатора в течение 3 (трех) 

рабочих дней с Даты проведения розыгрыша о своем намерении получить Приз и нести все 

расходы, связанные с его получением, а также предоставить Организатору запрошенные 

документы, необходимые для передачи Приза. 

3.3. Оплата всех необходимых налогов, связанных с проводимой Акцией, 

обеспечивается Организатором. 

3.4. Организатор имеет право перевыбрать победителя, если Участник Акции, 

нерезидент РК, не достиг 18-летнего возраста, не проживает на территории Республики 

Казахстан. 

3.5. В случае неполучения в сроки, указанные в п. 3.2 настоящих Правил, 

подтверждения от Победителя о намерении принять Приз либо отказе от его принятия, а также 

в случае несоответствия Победителя условиям Акции, Организатор определяет новую Дату 

проведения розыгрыша и повторно запускает генератор случайных чисел для определения 

нового победителя в соответствии с порядком, установленным п.3.1 Правил. 

3.6. Приз является именным и не может быть передан третьим лицам. 

3.7. Приз выдается только Победителю в течение 30 календарных дней с даты 

проведения розыгрыша и объявления Победителей. 

3.8. Фактом получения Приза Победитель соглашается с правом Организатора 

использовать имя Победителя в рекламных целях, а также правом Организатора привлекать 

Победителя для участия в рекламных роликах, использовать фото и видео материалы в своих 

рекламных целях. 

3.9. Организатор имеет право продлить сроки проведения Акции, изменить процедуру 

выдачи Приза и публиковать на Сайте дополнительную информации об Акции и порядке его 

проведения. 

3.10. Розыгрыш признается несостоявшимся в случаях отказа Организатора от его 

проведения, путем размещения соответствующего информационного сообщения на Сайте. 

При этом каких-либо мер ответственности в случаях, когда розыгрыш не состоялся, к 

Организатору не может быть применено. 

3.11. Все Участники Акции, принимая в ней участие, соглашаются с требованиями, 

предусмотренными настоящими Правилами, обязываются придерживаться и выполнять их. 

Если Участники, которые нарушили условия Акции или совершили акты мошенничества 

и/или обмана для получения Приза, будут выявлены (уличены) Организатором, Победитель 

теряет право на получение Приза. Решение об отказе в получении Приза, которое 

принимается Организатором, является окончательным. 
3.12. Организатор не несет ответственности за: 

1) невыполнение (несвоевременное выполнение) Участниками обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами; 
2) ситуации, спровоцированные незнанием Участником настоящих Правил; 

3) неполучение от Участников писем, звонков, факсимильных и (или) 

электронных сообщений, посылок, в том числе по вине почтовой или курьерской службы, 

организаций связи, в результате технических проблем и (или) мошенничества в сети 

Интернет и (или) каналов связи, используемых при проведении Акции; 

4) получение от участников неполных и (или) некорректных контактных и (или) 

иных сведений, необходимых в целях проведения Акции и передачи Приза. 

 
4. Ответственность Сторон 

4.1. Стороны несут ответственность либо освобождаются от таковой в случаях и 
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порядке, предусмотренных условиями настоящих Правил. 

4.2. В остальном Стороны несут ответственность по общим основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством Республики Казахстан. 

 

5. Персональные данные и информация, сведения, составляющую охраняемую 

законом тайну 

5.1. Согласно Закону Республики Казахстан «О персональных данных и их защите», 

Участник, соглашаясь с условиями настоящих Правил, соглашается на осуществление 

Организатором сбора, обработки, доступа, хранения, получения и распространения, 

трансграничную передачу персональных данных об Участнике, его ИИН и номера телефона 

исключительно для целей настоящих Правил, а также в случаях в ней указанных, любым, не 

запрещенным законом способом. 

5.2. Соглашаясь с условиями Правил, Участник, в том числе соглашается, что 

информация, составляющая охраняемую законом тайну об участнике, о микрокредите, 

ставшая известной Организатору в результате исполнения условий настоящих Правил, 

может быть предоставлена Организатором третьим лицам, только для целей исполнения 

настоящих Правил либо в случаях, предусмотренных настоящими Правилами либо в 

случаях, установленных действующим законодательством Республики Казахстан, когда 

предоставление такой информации становится обязательным для Организатора. 

 

6. Прочие условия 

6.1. Организатор освобождается от ответственности за нарушение условий Правил, 

если такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс- мажор), 

включая: действия органов государственной власти (в т.ч. принятие правовых актов), пожар, 

наводнение, землетрясение, другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или 

сбои работы компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые 

иные обстоятельства, не ограничиваясь перечисленным, которые могут повлиять на 

исполнение Организатором условий настоящих Правил. 

6.2. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в условия Правил, либо 

приостановить/завершить Акцию досрочно, в связи с чем, Участник обязуется регулярно 

отслеживать такие изменения, опубликованные на Сайте. 

6.3. Организатор не несет ответственность за ошибки любого рода, которые 

произошли вследствие работы сети, компьютерной техники, аппаратного и/или 

программного обеспечения, которые могут ограничить или отсрочить отправку, или 

получение данных для участия в Акции. Организатор не гарантирует, что все данные будут 

переданы надлежащим образом, и не несет ответственность за упущенную возможность 

участия в Акции вследствие непредставления таких данных. Совокупная ответственность 

Организатора ни в коем случае не может превышать суммы Приза. 

6.4. Настоящие Правила составлены на казахском и русском языках, в случае 

возникновения расхождений в текстах, приоритет имеет текст на русском языке. 

 

7. Реквизиты 

Организатора АО «МФО 

ОнлайнКазФинанс»  

БИН 160840000397 

Юридический адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, Алмалинский район, пр. 

Сейфуллина, 502, 9 этаж, почтовый индекс 050012 
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Приложение 1 

 

 

1. Авторизация по логину в Личном кабинете (на сайте или в мобильном приложении) 1 

заход в неделю - 500 бонусов; 

2. Покупка с использованием Карты Лайт товаров, работ и услуг любой категории 

(онлайн или в точках продаж) - 1000 бонусов; 

3. Покупка товаров любой категории с использованием Карты Лайт на маркетплейсах 

Ozon, Wildberries (приложение, сайт) - 1500 бонусов; 

4. Покупка с использованием Карты Лайт товаров в категории АЗС, оплата бензина - 500 

бонусов; 

5. P2P перевод (с Карты Лайт на любую другую платежную карточки) - 500 бонусов; 

6. Пополнение номера мобильного телефона через QIWI - 1000 бонусов; 

7. Пополнение Карты Лайт любым способом (с более подробной информацией по 

способам пополнения Карты Лайт следует ознакомиться в соответствующем разделе 

по следующему адресу: https://solva.kz/loans/card/kak-vnesti-platezh-na-solva-kartu/) - 

1500 бонусов 

8. Получение микрокредита на Карту Лайт (онлайн и офлайн) - 2000 бонусов 

9. Использование сервиса «Кредитная история» в мобильном приложении Организатора 

– 500 бонусов 
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